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前 言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

请注意本文件的内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本文件由丽水市交通运输局提出并归口。

本文件起草单位：丽水市交通运输综合行政执法队、浙江数智交院科技股份有限公司、丽水市质量

检验检测研究院。

本文件主要起草人：朱理伟、夏宏伟、程晴、应跃跃、郭俊杰、顾孜昌、季辉、舒军辉、应志峰、

吴雨晨。

本文件属首次发布。
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引 言

丽水市现有渡口70余道，涉及7个县（市、区），33个乡镇，72个行政村和42座学校，30余万群众，

通航里程约470.78km。然而在众多湖泊、水库、江河流叉的乡村地区造桥修路是一时难以实现的客观短

板。开展渡运公交化建设是整合优化渡运资源，搭建涉渡群众便民利民之路的一座“桥”，对于改善涉

渡地区民生状况、渡运安全、群众出行具有重要意义。

开展渡运公交化建设，实现渡运资源优化配置，推动渡工安全文明服务，推进渡埠渡船统筹管理，

让涉渡地区的群众乘船能像乘坐公交一样便捷出行，甚至吸引外地游客到涉渡乡村旅游，不仅有利于涉

渡地区优化产业结构、推进乡村振兴，更有利于引导涉渡群众充分利用当地自然资源与地域文化实现共

同富裕。
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公交渡口建设与管理规范

1 范围

本文件规定了渡口的术语和定义、总则、渡口分类、设施设备、运营管理、安全管理、文化建设、

监督与改进。

本文件适用于公交渡口的建设与管理。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB 5768.2 道路交通标志和标线 第2部分:道路交通标志

GB 5768.3 道路交通标志和标线 第3部分:道路交通标线

GB 13851 内河交通安全标志

GB/T 17242 投诉处理指南

GB/T 18833 道路交通反光膜

JTG B05-01 公路护栏安全性能评价标准

JTS/T 103-2-2021 航道工程基本术语标准

JT/T 801 公路用凸面反光镜

3 术语和定义

JTS/T 103-2-2021界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

渡口

设于河流、湖泊、水库，专供渡运人、货、车的场所及设施，包括渡运所需的场地、道路、水域、

渡埠、渡船及为渡运服务的其他设施。

注：渡埠为专门用于停靠渡船的设施。

3.2

公交渡口

公共交通模式运营与管理的渡口。

3.3

接线道路

连接渡埠与公路的通道。

4 总则

4.1 功能性
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4.1.1 应按渡口基本服务功能需求，完备基础和附属设施。

4.1.2 渡口可为适宜的体育运动或相应的赛事、水上旅游出行等提供场所。

4.1.3 渡口建设应满足人车通行、观光、休憩等功能。

4.2 经济性

4.2.1 渡口、接线道路建设应应落实规划、设计、建设和养护管理等各阶段的审查制度，合理规划路

线和选址。

4.2.2 渡口的运营宜进行公司化管理。

4.3 生态性

4.3.1 渡口、接线道路建设不应对生态环境产生破坏。

4.3.2 渡口建设宜以“低碳渡口”为目标，使用绿色技术，减少建设与运营各阶段产生的污染。

4.4 和谐性

渡口、接线道路建设应与周围环境相协调，结合水路沿线地区特点，建成具有地方特色的景观。

4.5 文化性

4.5.1 渡口、接线道路宜结合沿线本地人文，打造特色水上航线，服务旅游经济。

4.5.2 宜利用各种方式或活动推广水路文化。

5 渡口分类

渡口根据年均渡运量或单日最大渡运量，分为以下几类：

a) 一类渡口：年均渡运量在 10 万人次以上或单日最大渡运量在 1000 人次以上的渡口；

b) 二类渡口：年均渡运量在 5万～10 万人次或单日最大渡运量在 400～1000 人次的渡口；

c) 三类渡口：年均渡运量在 2万～5 万人次或单日最大渡运量在 200～400 人次的渡口；

d) 四类渡口：年均渡运量在 2万人次以下或单日最大渡运量在 200 人次以下的渡口。

6 设施设备

6.1 配备要求

设施设备分为基本设施设备和附加设施设备，其中基本设施设备，一类、二类、三类、四类渡口均

应配备；附加设施设备，一类、二类渡口应配备，三类、四类渡口可根据实际情况选择配备。

6.2 基本设施设备

6.2.1 路基路面

接线道路各项指标应符合以下要求：

a) 车渡道路应不低于准四级公路标准；

b) 单车道道路每公里应设置 3个～4 个错车道；

c) 人渡渡埠接线道路的路面硬化长度宜不少于 100 m（根据实地条件，小于 100 m 的路面应全部

硬化），且满足行人通行安全要求。

注：路基为按照路线位置和一定技术要求修筑的作为路面基础的带状构造物。
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6.2.2 边沟

应合理设置边沟，底宽和沟深宜不小于0.4 m。

注：边沟为道路两侧设置的纵向水沟，用于汇集和排除积水。

6.2.3 上边坡

上边坡宜采用客土喷播、绿植覆盖等方式进行处理。

注：边坡为路基两侧具有一定坡度的坡面，可保证路基稳定。上边坡为路基（路面）上方的边坡。

6.2.4 下边坡

下边坡宜采用包塑钢丝石笼、浆砌片石等措施进行防护。

注：下边坡为路基（路面）下方的边坡。

6.2.5 系泊设施

根据泊位、渡口结构形式的条件选择缆桩、系泊桩等系泊设施，系泊设施的设置应满足船舶离靠渡

埠、停泊、移泊、掉头等作业要求。

6.2.6 护栏

6.2.6.1 道路护栏

临水、临崖、高落差、急弯、陡坡、长下坡的路段，应设置钢质护栏，选用的护栏结构应符合JTG B05-01

规定的安全性能要求。

6.2.6.2 侯渡区护栏

候渡区域应设置防护设施，可采用砌体及混凝土护栏、金属护栏、玻璃组合栏板、木制护栏等形式。

6.2.7 指示牌

等级公路的渡口指示牌设置应符合GB 5768.2的要求；非等级公路的渡口指示牌可结合当地文化特

色设置。

6.2.8 道路标线

接线道路的标线应符合GB 5768.3的要求。

6.2.9 减速垄

接线道路与主线路面的交叉口、陡坡的适当位置，应设置减速垄。

6.2.10 反光镜

曲线半径小于15 m的行车弯道外侧或有效视距小于20 m的弯道处应设置凸面反光镜。反光镜应符合

JT/T 801的要求。

6.2.11 标志标牌

渡口的标志标牌设置应醒目，内容表述规范，应包括安全须知、渡口守则等；宜采用双立柱式，尺

寸不小于120 cm×80 cm；反光膜应符合GB/T 18833的要求。

航道的标志标牌设置应满足GB 13851的要求。
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6.2.12 休息设施

接线道路超过500 m时，应设置椅子等休息设施。

6.2.13 环卫设施

应在渡埠设置垃圾分类回收箱。

6.2.14 水位警示

应设置水位标线、水位警戒警示线等标志标线。

6.2.15 监控设施

应设置具备实时远程监控功能的视频系统。

6.2.16 应急设施

应配备救生衣、救生圈、灭火器等救生、消防应急设施。

6.2.17 渡船要求

渡船应符合下列要求：

a) 登记、检验等证书齐全、有效，技术文书记载内容规范、准确；

b) 标明渡船船名、载重线、抗风等级、乘客定额、限载吨位等，标志清晰可见；车渡渡船应在

载运甲板上勘划载车区域、设置防滑及固定装置等；

c) 设置渡工岗位职责、安全职责、应急部署、乘客安全须知、航线示意、垃圾收集公告等标志

标牌；

d) 设置含油污水、垃圾等收集存储装置；

e) 按规定时限进行维修、保养；

f) 设置意见箱（簿）；

g) 公示遇险求救电话、营运公司热线电话或当日出勤渡工联系电话。

6.3 附加设施设备

6.3.1 夜航设施

有夜间渡运需求的渡口，应合理设置灯光、信号等夜航设施。

6.3.2 候船亭（室）

一类、二类渡口的候船亭（室）面积应不小于30 m2（60 m2）。宜公示渡运时间以及衔接班车时间。

6.3.3 宣传栏

可设置宣传栏，包括但不限于文化墙等形式。内容可结合交通文化、地方文化、安全教育（安全须

知、渡口守则）等，或进行航线航班、渡运时间以及衔接班车时间公示。有条件的渡口，宜结合实际情

况创建安全教育基地，宣传和开展渡口安全教育。

6.3.4 绿化区

可结合周边环境，对渡口周边做绿化工程，新建路段可配以乔灌木或花卉等植物，其他路段可在保

留原有植被的基础上做修剪整理工作，或辅以适宜的乔灌木及花卉。具体品种以当地的原生态植物为主。
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6.3.5 待渡区

宜划定停车位。车渡渡口应设置待渡区。

7 运营管理

7.1 渡船管理应符合下列要求：

a) 应按规定的渡船用途或核定的航线运行；

b) 实施开航前自查管理，包括公示渡船航班、航线、乘客安全须知、意见箱（簿）等；

c) 合理规划渡船航班，宜以定点发班或定员发班等形式，确保渡船准点率；

d) 定期开展渡运安全自查，确保渡工适任、渡船适航、渡埠适靠；

e) 按要求开展应急科目演练和训练；

f) 遇恶劣天气等危及渡运安全的情况及时停渡并发布告示；

g) 做好渡口、渡埠、渡船产生的含油污水、生活污水、垃圾收集和污染物系统应用；

h) 停渡期间，将渡船移至安全区域系泊，并安排人员值班。

7.2 人员管理应符合下列要求：

a) 渡工宜统一着装，佩戴工作牌，服务时应文明礼貌，指挥乘客上下船时动作流畅；

b) 安排渡工接受交通部门的技术考核，渡工配备适任证书；

c) 渡工不应将渡船交给无证人员驾驶或撑渡；

d) 渡工应按要求定期对船舶油污、垃圾处理以及渡运乘客数、车辆数进行记录；

e) 定期对渡工适任情况进行自查。

7.3 其他管理应符合下列要求：

a) 应建立渡运安全责任制度和管理制度；

b) 开展有关渡口安全管理的法律、法规、规章等内部宣贯培训；

c) 渡运期间，渡工应在渡船靠岸时系好缆绳，指挥行人和车辆依次下船，劝导上渡、下渡车辆

人车分离，车辆上渡后应立即安放三角枕木，渡船离岸时拉升跳板；

d) 应定期对渡埠及其周围设施设备进行维护和保养；

e) 宜利用广播、网络、可变情报板等多种方式，提供包括水文、气象、渡船位置、渡运时间等

多样化信息；

f) 宜进行渡船及公交的线路和运营时间对接，有条件的渡口就近设置公交站点，实现出行的一

站式服务。

8 安全管理

8.1 安全防护

8.1.1 应建立渡埠安全监测和报警机制。

8.1.2 应建立船舶、人员安全责任保险制度。

8.2 应急保障

8.2.1 应组建应急队伍，定期组织应急演练。

8.2.2 应配备抢险自求船只和设备；对可能因低温天气造成渡埠冰冻等情况的渡口，应配备防冰冻设

备和物资。

8.2.3 应充分利用现有场站设施，建设区域应急物资装备储备中心。
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9 文化建设

9.1 渡口应悬挂或张贴精神文明创建的相关内容。

9.2 候船亭（室）、文化墙、文化牌等的设置宜融入特色，可以文字、图画等形式体现。

10 监督与改进

10.1 监督

应设置监督、投诉热线，主动接受社会监督；且按GB/T 17242的要求建立投诉处理机制，对接到的

投诉进行记录、处理并反馈。

10.2 改进

应成立服务质量改进小组，制定服务质量改进实施方案，对发现的问题进行分析、评估、整改并组

织实施。

_________________________________
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